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E um imenso prazer estar com vocés para tratar de um assunto tdo nobre, e trazer uma pequena
contribuicdo de uma visdo muito utilizada no mundo corporativo - para onde irdo muitos de nossos
alunos, seja emprestando seu talento para grandes organizacGes, pequenas e médias empresas, seja
criando suas proprias empresas.

Quando eu estava vindo para o Congresso, deparei-me com uma questdo muito importante: pediram
para que eu revelasse, neste nosso encontro, cinco grandes segredos. Esta € uma era de muito modismo
em relacdo a questdo do segredo - ha até um best-seller mundial, justamente intitulado “O Segredo” -, e
ja se dizia ha muito tempo na Filosofia que ndo ha segredo algum, mas coisas pouco pensadas, pouco
refletidas e, as vezes, pouco divulgadas - que quando sdo tornadas publicas parecem um segredo, pois
ficaram tanto tempo fora do debate. N&o seria didatico revelar esses supostos segredos agora, mas
prometo que os divulgarei até o final de nossa apresentacao.

De inicio, proponho um breve exercicio sobre como olhamos as coisas. Olhamos a vida de maneira
exata ou inexata? Emprestemos alguns conceitos da matematica, considerada uma ciéncia exata, menos
por Albert Einstein, que a considerava uma ciéncia inexata, para ilustrar essa visdo. Da geometria, por
exemplo, tomemos o circulo: varios circulos colocados lado a lado configuram um cilindro, cuja
caracteristica € ser um corpo rolico e alongado com 0 mesmo didmetro em todo o seu comprimento. As
propriedades dessas figuras sdo modificadas por sua dimensdo, isto €, se uma tem diametro menor do
que a outra entdo esta contida naquela. Conter, contido, didametro, cilindro, circulo, etc, sdo conceitos do
universo da matematica. Mas no mundo real as pessoas que vencem nao sao aquelas que conhecem 0s
conceitos, e sim as que fazem com eles o que ninguém mais faz.

Eu vinha ouvindo, no avido, uma selecdo de musicas dos Beatles no meu iPod - essa importante
contribuicédo da tecnologia, que nos permite levar nossa discoteca aonde formos - e me lembrei de algo
dito certa vez por Paul McCartney - injustamente muito menos valorizado do que John Lennon, a
semelhanca do que acontece no Brasil com o Erasmo Carlos em relagdo ao Roberto Carlos. McCartney
afirmou: “Acredito na magica de vocé ser um espermatozlide de sucesso entre milhdes de
concorrentes”. Essa € uma frase muito interessante, pois mostra que a historia da vida come¢a com uma
vitéria. De fato, todas as sociedades, desde as consideradas mais primitivas até aquelas ditas mais
modernas, tém por habito comemorar suas vitorias. SO que se esquece que quando comemoramos uma
vitéria estamos festejando o passado. Toda vitéria é fruto de um trabalho anteriormente realizado.
Portanto, o grande desafio de gestores e gestoras ndo é comemorar no presente as suas Vvitorias passadas,
mas escrever a melhor versdo possivel do futuro. Esse € 0 nosso grande desafio. Ndo apenas escrever o
futuro, mas escrever a melhor versdo possivel e imaginavel do futuro - missdo, alids, muito nobre e
dificil, que requerera uma visdo interdisciplinar, emprestando de cada ciéncia os elementos mais
efetivos para que obtenhamos esse resultado.

Todos nds, com nossas atitudes, estamos escrevendo o futuro. O resultado que buscamos ndo depende
apenas do talento, mas também de se otimizarem as oportunidades e, fundamentalmente, de muita
atitude. Sobretudo a atitude vencedora. Existem, basicamente, dois tipos de atitude: a atitude vencedora



e a atitude limitadora. A atitude vencedora é a escolha que se faz, diante de uma dificuldade, que torna a
pessoa qualitativamente melhor. Se a escolha que se faz diante dessa mesma dificuldade ndo nos torna
melhores, ou nos faz regredir, denominamos de atitude limitadora. Essas sdo decorréncias da visao
aristotélica do processo de tomada de atitude, que ficardo mais claras a medida que avancemos na nossa
conversa.

Assim como sempre aconteceu com a medicina, no campo da educacdo tivemos, durante muito
tempo, preconceitos para falar das questdes “business” de nossa atividade. Parecia que estdvamos
transformando em mercadoria o fruto do processo de educacdo, algo impensavel. Porém, estamos
vivendo um momento de conscientizagéo bastante claro, nas empresas e na sociedade, que percebe esse
preconceito como absolutamente desnecessario. E preciso que observemos os aspectos fundamentais,
essenciais, filosoficos da educacdo, mas também seus aspectos “business”. Da mesma forma que no
mundo corporativo, nas organizacdes empresariais, houve uma série de alteracfes da maneira de se
encarar 0 setor de recursos humanos: de uma postura mais “missionaria”- preocupada com 0s seres
humanos, com os valores humanos, mas que nao eram ouvidos nas organizacgdes, pois estas estavam
preocupadas com sua reproducdo, seu crescimento continuo e sustentabilidade, & revelia dos seres
humanos e de seus sonhos e necessidades -, passou-se a uma mentalidade empresarial calcada no
principio de que “o que é bom para as pessoas € bom para 0 negécio”. Esse era o 6bvio que ndo se
percebia.

A medida que o mundo corporativo compreendeu isso, a area de recursos humanos comecgou a ser
mais ouvida e sua postura passou a ter perfil mais “business”, enquanto que a postura empresarial
adquiriu feicbes mais humanas. Estamos, entdo, diante de um novo perfil empresarial, que se preocupa
com questdes antes desconsideradas, pois compreendeu a importancia do sincronismo entre a filosofia, a
esséncia, e a pratica - entre 0 empirico, o pragmatico, e aquilo que € ontologico e teleolégico. Uma
organizacao € um grupo de talentos com um sonho coletivo. Porém, ndo basta ter um sonho coletivo se
cada um dos sonhos individuais das pessoas que compdem essa organizagdo nao forem atendidos.

Na condigéo de consultor de “business”, e como vivo em contato direto com 0 mundo corporativo, as
pessoas me perguntam como se faz, empresarialmente, para se multiplicarem as condi¢bes de
investimento, e de que maneira fazer com esse “pay back” (restituicdo) ocorra no menor tempo possivel
e com o0 maior numero de resultados - ndo apenas os financeiros, mas uma série de outros resultados que
sdo fundamentais para a organizacdo. Uma organizagdo pode estar saudavel do ponto de vista financeiro
e ainda assim estar caminhando para o fim. A razdo do sucesso financeiro depende da percepcéo, por
parte do mercado, de uma série de questdes institucionais que sdo fundamentais para a manutencao e a
sustentabilidade daqueles resultados financeiros.

O verdadeiro capital para a transformacao da sociedade e de sua empresa ndo é o capital financeiro,
e sim, fundamentalmente, o tempo e a maneira, a atitude, como as pessoas utilizam o tempo. A
expressdao “administrar o tempo”, muito ouvida, é incoerente. Ninguém administra o tempo - ele €
inexoravel, passa. O que se administra sd0 0s processos, as pessoas, dentro do tempo. No fundo,
estaremos sempre administrando pessoas e processos. Isso me fez lembrar de uma passagem de Santo
Agostinho em que afirma: “Se ndo me perguntarem o que é o tempo eu saberei responder, mas, no exato
momento em que me perguntarem, ja ndo saberei mais”. Esse pensamento nos da a exata nocdo da
relatividade do conceito de tempo.

Todos nos, gestores, temos de cuidar da satde financeira do nosso negdcio. Ndo se trata de uma
preocupacdo exclusivamente material, mas existencial e, até mesmo, de dimensdes espirituais. Sempre
que se fala de lucro, de se materializarem resultados, fica a sensacdo de que se estad materializando ao
extremo coisas que em si ndo sao materiais. 1sso ndo corresponde a verdade. A palavra negocio tem sua
origem na expressdo “negar o 6cio” - ndo o Ocio criativo descrito pelo socidlogo italiano Domenico
DeMasi, mas o 6cio improdutivo, ao qual a maioria das pessoas se entrega por conformismo ao longo de
suas vidas, pois, em algum momento, entram numa zona de conforto e passam a ndo produzir tudo
aquilo que poderiam fazé-lo. Portanto, negdcio significa, literalmente, “negar o 6cio” que ndo €



produtivo, ou seja, entrar em acdo. E isso tem dimens@es e caracteristicas que transcendem o material.
Eis um exemplo: ha dois mil anos, um menino se perdeu de sua familia e foi encontrado, pouco depois,
por sua mae dando uma aula a supostos professores de teologia. Ao ser perguntado o que fazia ali, ele
respondeu: “Estou cuidando dos negdcios de meu Pai”. Vejam como € interessante encontrarmos esse
preceito na génese do cristianismo. Neg6cio ndo tem nenhum sentido pejorativo. Ao contrario, significa
uma atitude proativa diante da dificuldade para transforma-la em oportunidade, para que a causa nobre
que deu origem ao negdcio possa se manifestar. A abertura de um negdcio deve ter uma missao, uma
causa, para que de fato exista.

Em vista disso, percebemos que muitas escolas encontram-se em situacdes dificeis e outras enfrentam
condicdes de ndo sustentabilidade no medio e longo prazos. Isso ocorre porque seus diretores se
esquecem de caracteristicas fundamentais da arte da gestdo. Por exemplo: vivemos um tempo em que
todas as empresas, as escolas estdo neste contexto, procuram cortar custos, porque ndo se administra
mais, com precisdo, 0 quanto seus clientes pagardo por aquilo que vocé tem para disponibilizar no
mercado. O nimero de competidores cresceu a tal ponto, que os clientes tém, hoje, um poder muito
maior de influenciar o preco de todo e qualquer produto e servigo. Entéo, se vocé tem que ofertar um
preco competitivo ao mercado, e vocé ndo pode colocar a margem de lucro que vocé considera ideal
para seu negocio prosperar, vocé tem de mexer na outra ponta, isto €, nos custos, para continuar sendo
competitivo. SO que nesse processo de corte de custos empresas se distraem e cortam apenas 0s custos
tangiveis. Ou seja, procuram 0s custos nas suas planilhas, no “excel”. Mas os grandes custos de um
negocio nao estdo no “excel”.

Quem, por exemplo, calcula o custo da lentiddo de decidir? Esse é um custo gravissimo para o
negocio e ndo se encontra em nenhuma planilha, pois a funcdo de um administrador é criar o futuro.
Mas se ndo se tomam, no presente, as decisdes necessarias, adia-se 0 que pode ser a melhor versédo do
futuro, que é a condicdo de competitividade e existéncia de seu negécio. Trata-se do “custo invisivel”.
Quem esta calculando o custo da auséncia de significado entre todos os funcionarios que compdem a
escola? O psicanalista austriaco Viktor Frankel, o quarto mais importante da chamada Escola Vienense,
que inventou uma ciéncia chamada Logoterapia, escreveu, ao sair de um campo de concentracdo
nazista, um livro fantéstico intitulado “Em Busca de Sentido”, em que deixa claro que o grande mal que
afeta em profundidade o ser humano ¢ a falta de compreensdo do sentido de sua vida. Se o ser humano
ndo entende o sentido e o significado de sua vida, sua psique adoece, e ele passa a ser improdutivo,
intolerante e desenvolve uma série de sintomas de doencas psicoldgicas.

Se observarmos 0 mundo das escolas e das empresas, perceberemos que nem todos os funcionarios
trabalham conscientes do sentido e do significado do que fazem. Muitos trabalham apenas pela
sobrevivéncia, o que significa estar num estagio de auto-realizacdo muito baixo. Quando,
verdadeiramente, tem-se um compromisso que vira comprometimento numa empresa? Quando um
funcionario, compreendendo a sua missdo pessoal, transforma seu sonho individual em um paralelo com
0 sonho empresarial da empresa a que se dedica, ou seja, ele empresta seu sonho individual para o sonho
coletivo da empresa. Isso acontece mesmo com os professores, que tém consciéncia do significado
existencial, social, antropoldgico, psicologico, da dimenséo de seu trabalho.

Certa vez, Madre Tereza de Calcutéa concedia entrevista a emissora britanica BBC e foi indagada se o
que fazia ndo era muito pouco, uma gota no oceano, diante da miséria do mundo. Com a caracteristica
das pessoas que sabem muito bem o que fazem e que tém paz interior, ela olhou para sua interlocutora,
deu um sorriso de compreensao e disse: “Eu ndo acho, eu tenho certeza! O que faco € uma gota d’agua
no oceano, Mas 0 0ceano Seria menor sem essa gota”. Portanto, € muito importante percebermos que, as
vezes, por menor que pareca a interacao de alguém no conjunto da educacdo pode alterar o resultado
almejado, porque tudo o que é grande é feito de pequenas coisas. As pequenas coisas das quais ndo nos
ocupamos impedem que facamos as grandes coisas que desejamos. Entdo, como normalmente ndo
dispomos das condicGes ideais para a educagdo no Brasil, acabamos por ndo fazer tudo o que podemos,
porque perdemos tempo reclamando das condi¢es que ndao temos, em vez de transformar aquele pouco



no melhor resultado possivel.

O custo invisivel do que chamo de “ndo empreendedorismo” € sempre elevado. O verbo
“empreender” deriva do termo latino imprendere, que significa “fazer o que é dificil”. Todas as vezes
que recuamos diante do dificil, agimos de maneira ndo empreendedora. O que caracteriza o
empreendedorismo é fazer o dificil. O empreendedor é aquele que continua quando todos desistem;
aquele que persiste quando todos cansam; aquele que vai onde os outros nem imaginam ir. Dessa
maneira, € importante que se eliminem o0s custos, mas ndo apenas 0s Visiveis e tangiveis, mas
especialmente os custos invisiveis e intangiveis que nao aparecem nas planilhas de excel.

Um bom exemplo de custo invisivel muito grande é a ndo percepg¢édo daquilo o que um cliente observa
a respeito de tudo o que se faz na escola. Se uma escola passa por reforma e se expandem o numero de
prédios, € muito mais facil os pais imaginarem que o negdcio da educacdo esta dando lucro do que
perceberem que o fruto de seu investimento esta revertendo aos seus filhos em termos de melhoria da
qualidade de ensino oferecida. Num pais que apresenta inumeros exemplos de falta de ética, nao é dificil
as pessoas interpretarem equivocadamente o que € ético como se ndo fosse. Portanto, os custos de nédo se
trabalhar o marketing institucional de uma escola sio muito grandes. E essencial que os pais
compreendam o que esta sendo feito em favor dos filhos que estdo na escola. N&o se da valor aquilo que
nédo se percebe.

Outro custo muito pesado € investir na concorréncia. Sempre que se deixa de fazer tudo aquilo o que
se deve pelo seu negdcio, esta-se investindo na concorréncia. A concorréncia aprende com 0S Seus
acertos, copiando o que vocé fez bem, e com os seus erros, melhorando o que vocé ndo obteve éxito. O
grande desafio dos mantenedores de escolas particulares, hoje, é aprender mais rapido do que a
concorréncia. O paternalismo constitui outro problema em sociedades latinas como a nossa. Enquanto
persistir o paternalismo, que € ruim em todos 0s aspectos, nossas escolas estardo perdendo em
competitividade. A postura paternal impede que os alunos vivenciem e transcendam os conflitos,
criando, artificialmente, uma espécie de zona de conforto que se manterd pelo maior tempo possivel.
Excesso de amor também prejudica, e quantos exemplos conhecemos de casos de pais e maes que erram
porque, possessivos, tentam evitar as dores dos filhos. As dores fazem parte do processo de
aprimoramento. Ha casos de pais que impedem seus filhos de interagirem com jovens de cor, religido e
até opcao sexual diferentes da sua, gerando uma futura inadequacdo ao convivio plural no mundo
corporativo.

Faz-se necessario, também, que os gestores tenham muito cuidado com os numeros e cifras de seu
negocio. Estatisticas, probabilidades e céalculos podem constituir um elemento muito enganoso no
mundo dos negocios se ndo forem bem interpretados. Por exemplo: se eu como bem e uma segunda
pessoa passa fome, na média, estamos os dois bem alimentados. Da mesma forma, ndo se devem pagar
os melhores profissionais na média de salarios do mercado. A lei nimero um do empresario de sucesso
é: pague extremamente bem quem mais te ajuda a alcancar resultados. Do contrario, qualquer
concorrente pode oferecer a média de mercado ou um pouco mais e contratar esse profissional de
desempenho superior. Os melhores devem ganhar melhor. Trata-se de uma questdo de mérito.

No mundo da administracdo ndo basta crescer quantitativamente, mas também qualitativamente. O
que garantira a sustentabilidade de sua escola sera o qualitativo, ndo o quantitativo. Ha outros resultados
que precisam ser considerados além do desempenho econdmico: os relativos aos clientes, ao mercado,
aos institucionais, aos talentos humanos, a sociedade, aos processos € a sustentabilidade. Tudo isso €
fundamental para que a escola continue a existir e cumpra a sua magna missdo de ser a melhor escola
possivel. Estamos pensando na escola como professores ou como empresarios da educacdo? Isso faz
muita diferenca, pois se ndo agregarmos a visdo de professores aquela necessaria mentalidade
“business”, corremos 0s risco de vermos nossos sonhos n&o se realizarem como gostariamos. E preciso
exercitar multiplas maneiras interdisciplinares holisticas de olhar a missdo do negdcio e a propria
educacao.

Como vai o futuro do seu negdcio? Se eu perguntar sobre o presente todos saberdo responder. Mas a



funcdo de um administrador ndo é cuidar do presente - isso fica a cargo do gerente do negocio. Para
onde estamos indo e em que lugar desejamos chegar? Para saber se 0 seu negdcio esta alinhado com a
melhor versdo possivel de futuro verifique se segue as seguintes praticas: 1) profissionalizacdo da gestao
em todos os niveis; 2) utilizacdo das novas tecnologias sem desumanizar as relagcdes entre as pessoas
(“high tech” x “high touch™); 3) eliminar os anacronismos e adotar praticas modernas, adequadas ao
novo publico; 4) adotar a meritocracia como padrdo de reconhecimento por resultados profissionais; 5)
incentivar a lideranca efetiva, com o fim de eliminar “feudos” e formar equipes multidisciplinares para a
avaliacdo das praticas administrativas; 6) implantacdo de grupo de resolucdo de problemas e melhoria
continua, visando atingir a qualidade total; 7) administracdo “preditiva”, com vistas a antecipar as
tendéncias do negdcio.

Estamos diante um novo modelo social e a educagéo tem de formar empreendedores, pois 0s jovens
enfrentardo o desafio de encontrar seu lugar no mercado e na vida. E fundamental que as disciplinas
contemplem aspectos pragmaticos para satisfazer essa realidade. Vivemos, assim, a “era da
convergéncia”, isto é, muitas coisas agregadas em uma so, de acordo com o0 novo conceito de marketing.
Nesse novo cenario, o papel da escola passa a ser mais complexo, e as pessoas, por uma postura natural
do mercado, esperam cada vez mais da escola - aquilo que ela pode e até o que ndo pode fazer. Essa €,
também, uma era da percepcdo; da fidelizacdo dos clientes; da volatilidade das competéncias; das
familias em forma de mosaico; da sensitividade e do prazer; da abundancia de crédito; da
“adulescéncia” (dos “adolescentes” de 30 anos que ndo querem deixar a casa dos pais); dos “neokids”,
um novo estilo de crianca; da “women fever” (a febre das mulheres), quando as mulheres conguistam
seu devido lugar na histéria da humanidade.

Cito trés importantes atitudes com vistas a fazer frente ao enorme desafio de aperfeicoar nosso
negocio: abandonar o0 que ndo nos serve mais; manter por mais tempo o que estd dando certo para
continuar a dar resultados; e adquirir tudo aquilo que falta para se atingir ao melhor modelo de futuro
possivel para a nossa organizacdo. Mas lembre-se: na vida vocé ndo encontra 0 que procura, apenas 0
que esta preparado para encontrar. Portanto, é preciso preparo continuo. A missdo nobre da educacdo é
preparar para a vida, e, se a vida mudou muito desde que nossos modelos pedagogicos foram
desenvolvidos, precisamos fazer um “upgrade” na educacdo, para resgatar o prazer de ensinar e
aprender. Por exemplo, duas novas tendéncias metodoldgicas revolucionarias no exterior sdo a educagédo
“just in time” e a “edutainment” (contracdo das palavras “education” e “entertainment”): a primeira se
encarrega de ensinar o que € necessario para a vida pratica e, no momento oportuno, fornece o
complemento de conhecimento para a formacdo profissional; a segunda diz respeito a introdugdo do
ludico no processo cognitivo, para a melhor retencdo da mensagem transmitida.

Precisamos rever nossos conceitos, voltar a aprender com 0s nossos alunos e cultivar neles
caracteristicas empreendedoras: a disciplina, a capacidade de sintese, a resiliéncia, a criatividade
inovadora, a conciliacdo, a postura ética e a vitoria interior.

Palestra: Preparando os Jovens para a Vida
Palestrante: Carlos Feijo



Segundo a UNESCO, os eixos da educacdo no século XXI serdo: aprender a aprender; aprender a
fazer; aprender a conviver juntos; e aprender a ser. Nesta palestra tratarei dos dois Gltimos pontos:
aprender a conviver juntos e aprender a ser. Vamos sair do ambito da educacdo pedagogica para abordar
alguns aspectos da questdo da educacdo social dos alunos. H& uma série de fendmenos ocorrendo nos
nossos dias que merecem uma reflexdo mais detalhada dos educadores. Cada vez mais, as salas de aula
estdo cheias de alunos mal-educados, e os professores se deparam com o grande dilema de lidarem com
jovens despejados na escola por suas familias, que, por sua vez, alegam ndo ter tempo para educar seus
filhos e exigem que a escola o faca. O que constatamos, entretanto, € que os professores nao estdo
preparados para isso. Nos, educadores, ja encontramos dificuldades para acompanhar o processo de
atualizacdo e especializacdo dos métodos pedagdgicos, quanto mais estarmos preparados para dar conta
dessa questdo da educacao social.

Outro fendbmeno recente que contribuiu para esse quadro, ocorrido hé cerca de duas geracdes, foi a
libertacdo da mulher do papel exclusivo de dona de casa e seu ingresso no mercado de trabalho. Nos
grandes centros urbanos, como Rio de Janeiro e S&o Paulo, é menos comum as criangas serem educadas
pela figura da méde que ficava em casa, enquanto o marido trabalhava, e transmitia os valores
socioculturais, além de cumprir as tarefas domésticas. Hoje, muitas criancas sdo educadas por terceiros
(babés, empregadas, vizinhos, irmdos mais velhos, etc), pois, em muitos casos, seus pais saem para
trabalhar muito cedo e voltam para casa quando elas ja estdo dormindo.

Uma pesquisa realizada pelo INEP em 2006, em parceria com a UNESCO, aponta que as principais
dificuldades dos professores em sala de aula sdo: manter a disciplina (22%), motivar os alunos (21%),
fazer avaliacdes (19%), manter-se atualizado (16%), escolher a metodologia (10%). Observemos que 0s
dois itens mais citados (que totalizam 43%) demonstram que os professores despendem um indice muito
elevado de sua energia para assegurar a disciplina em sala de aula. Se n6s pudéssemos diminuir esse
quadro, estariamos voltando nossas energias para a tarefa mais nobre da educacdo institucional. Ainda
mais preocupantes sdo os dados de uma outra pesquisa realizada, também em 2006, em escolas publicas
de 14 capitais brasileiras mostrando que 47% dos professores ja foram xingados e 11% agredidos em
sala de aula. Esse fenbmeno assustador deu origem a um processo também preocupante: o professor esta
abrindo mao de sua atribuicdo como educador para se limitar a dar matérias.

Mas o problema da indisciplina e da violéncia ndo pode ser generalizado, existe em algumas escolas e
em algumas salas de aula. E preciso que os professores avaliem sua relagio com o grupo de alunos com
0 qual lidam. Conheci casos em que dois diferentes professores, trabalhando com a mesma turma,
obtiveram resultados inteiramente dispares com os alunos: aquele que interagia com o grupo de maneira
aberta e compreensiva ganhara o afeto dos alunos, enquanto que o outro agia de forma rispida, grosseira
e antipatica, sendo hostilizado. Proponho, entdo, uma reflexdo, calcada em conceitos da psicologia, a
respeito de como somos e de como sdo nossos alunos. Meditemos sobre a seguinte afirmacdo de Carl
Jung, o famoso psicanalista suico: “S6 quando sofremos o choque de nos vermos como realmente
somos, e Ndo como gostariamos ou esperangosamente presumimos ser, € que poderemos dar o primeiro
passo na direcdo a realidade individual”.

Por que somos como somos? A personalidade humana, formada essencialmente entre a gestacao e 0
quinto ano de vida, é constituida por dois polos distintos: o temperamento (fruto da carga biolégica
individual) e o carater (resultado da experiéncia e do aprendizado). No que se refere ao temperamento, a
tendéncia é que nos enquadremos nas seguintes caracteristicas: seremos mais timidos, ou mais ousados,
ou mais otimistas, ou mais melancolicos. Essa &, inclusive, a Unica explicacdo encontrada pela ciéncia
para definir casos de irmaos gémeos, por exemplo, que apresentem caracteristicas de comportamento
muito diferentes. NOs, educadores, precisamos compreender isso. Ndo ha como fazer com que uma
classe seja unissona, tenha 0 mesmo comportamento. Apds constituida a personalidade, as pessoas
apresentardo tendéncias a serem do tipo A (mais rigidas, perfeccionistas, competitivas, tensas,



agressivas) ou do tipo B (flexiveis, ndo competitivas, ndo criticas, ndo exigentes, menos estressadas).

Vamos, agora, tentar compreender as origens do comportamento anti-social - e aqui me refiro a um
tipo intermediario, mais relacionado a indisciplina e a agressdo verbal. Um claro fator gerador de
conduta hostil € a agressdo contra criancas. Quando sé&o humilhados, excluidos e apanham, os jovens
apresentam forte tendéncia a desenvolver comportamento anti-social. A rejeicdo de uma crianca
constitui outro fator que gera agressividade. A auséncia dos pais desperta a revolta e as leis de
sobrevivéncia social fazem com que se manifeste, até por retaliagdo dos jovens, a violéncia. E essa
violéncia ndo é exclusiva das popula¢Ges mais carentes, de favelados. Conhecemos uma série de casos
ocorridos nas classes mais elevadas.

A superprotecdo também gera comportamento anti-social. E, as vezes, em indices muito mais intenso
do que a agressdo e a rejeicdo. Os efeitos da superprotecdo sdo gravissimos para o desenvolvimento de
um filho. Superproteger é fazer pelo filho aquilo o que ele poderia e deveria fazer sozinho. Muitos pais
assim se comportam por conta do sentimento de culpa por se sentirem ausentes da educagédo de seus
filhos. Ocorre, entretanto, que o individuo superprotegido ndo desenvolve 0s mecanismos, as defesas
para lidar com as frustracdes. E as frustracfes fazem parte da vida. N6s, educadores, testemunhamos,
nas nossas escolas, os resultados negativos dessa pratica. Muitos alunos pensam que podem tudo, que
tudo é permitido, e temos a obrigacdo de mostrar que existem regras para serem cumpridas.

Faz-se necessario falar um pouco sobre coercdo e coacdo. Desde a natureza até os sistemas de codigos
juridicos de diversas sociedades, vivemos sob um conjunto de restricdes e coercdes que limitam nossas
aches. A escola ndo é excecdo: trata-se de um ambiente extremamente coercitivo. O atraso, a
inadequacao do vestuario, o excesso de faltas, o desempenho escolar deficiente - tudo isso é passivel de
punicdo. Sdo regras coercitivas instituidas para fazer com que as pessoas cumpram o estabelecido. Mas
o0 individuo que s6 se movimenta porque € ameacado tem a tendéncia a desenvolver mecanismos de
defesa, como a fuga e a esquiva. Se esse individuo ndo puder nem fugir nem se esquivar, desenvolvera o
que chamamos de “contracontrole”, que significa retaliacdo e violéncia. Outra forma muito habitual de
coer¢do é a chamada “profecia auto-realizadora”, isto é, o professor inculca as deficiéncias e limitagdes
dos alunos, gerando uma expectativa antecipada de mau desempenho escolar. Se apenas sabemos fazer
com que nosso aluno ou nosso filho se movimentem porque somos coercitivos com eles, isso demonstra
nossa incompeténcia, pois s6 conhecemos esse repertorio.

Existem outras formas de correcdo de comportamento sem que seja pela via da coergdo. Eu gosto de
citar dois pensadores para ilustrar esse ponto. O escritor e filosofo francés Jean Paul Sartre certa vez
afirmou: “Nado me importa o que fizeram de mim, o que me importa € o que vou fazer com o que
fizeram de mim”. E o antrop6logo francés Claude Lévi-Strauss dizia: “Pare de olhar para tras. Vocé
sabe onde esteve, precisa saber aonde vai.” Portanto, é inaceitavel que os professores justifiquem seu
comportamento agressivo, intolerante, arido e inflexivel em sala de aula dizendo que foram objeto de
praticas semelhantes, e que ndo podem mais mudar. O que importa é saber como se pode transformar
esse comportamento.

Daqui por diante tratarei de apresentar algumas propostas de soluces para substituir a postura
coercitiva dos professores, muito benéficas para o relacionamento em sala de aula. Como construir
vinculos com os alunos? Apresento o conceito de “refor¢o positivo” - um método da psicologia do
comportamento humano que substitui a coercdo. A proposta da coercdo tem como foco o
comportamento indesejado e sua puni¢do. Por sua vez, o “reforco positivo” objetiva o controle do
comportamento indesejado e passar a reforcar comportamentos desejados. Cada vez que constituimos
uma situacdo em que nosso aluno va obter um ganho em funcao de um comportamento positivo que Ihe
é solicitado, estamos reforcando nossa relacdo com ele. Em contrapartida, cada vez que o ameagamos,
ele fugird. A mudanca de maneira como o professor se dirige ao aluno pode trazer resultados magicos.
Mas, para isso, é necessario romper com o paradigma que diz que as pessoas s6 se movimentam quando
ameacadas. Faca um exercicio de memdria e lembre-se de pessoas ou professores que te trataram bem e
aquelas que te trataram mal. E claro que vocé adora as que te trataram bem e ndo gosta daquelas que



foram mas.

Outra forma de facilitar o relacionamento com os alunos € desenvolver as suas habilidades sociais.
Eis uma lista de praticas verbais muito eficazes: fazer e responder perguntas; solicitar mudanca de
comportamento; pedir e dar “feedback”; lidar com criticas; opinar, concordar, discordar, justificar,
elogiar, recompensar, agradecer, fazer pedidos, recusar; uso do humor. Ha muitos professores que
sequer usam os termos de polidez “por favor”, “com licenga” e “obrigado” com os alunos porque estdo
condicionados a fazé-lo. As préaticas ndo verbais sdo todo o comportamento corporal que devera estar
sintonizado com nosso comportamento verbal. As pessoas interpretam em primeiro lugar aquilo o
expressamos com 0 corpo. Ha, ainda, os comportamentos cognitivos-afetivos, que dizem respeito a
adequacdo do comportamento a cada ambiente social - e a maneira como as pessoas o julgam.

A comunicagdo e suas distorcdes sdo fatores importantes no relacionamento com os alunos. O
esquema basico da comunicacdo €é: emissor, conteudo e receptor. As distor¢des se ddo quando ha
desinteresse no contetdo, falta de compreensdo e inabilidade de comunica¢do. O professor ndo
conseguira transmitir conhecimento para o aluno se este ndo estiver interessado.

Quando trabalhamos valores sociais humanos desenvolvemos muitos vinculos com os alunos em sala
de aula. E aconselhavel as escolas praticarem o habito de fazer com que os professores, em algum
momento do ano, promovam dindmica de grupo com o tema “valores”. Em recente trabalho de
consultoria, estabeleci oito “valores”, para serem usados um a cada més ao longo do ano letivo, com 0s
quais obtive resultados excepcionais.

Palestra : Educacao e Competitividade: o Brasil e os
Novos Paradigmas Internacionais
Palestrante: Marcos Prado Troyo

Quando ingressei no curso de Ciéncias Sociais da Universidade de Campinas, o professor Marcos
Nobre, da disciplina Filosofia, indicou o livro “A Estrutura das Revolucdes Cientificas”, de Thomas S.
Kuhn, como aquele que seria 0 mais fundamental para os quatro anos letivos. Naquela altura, eu, como a
maioria das pessoas, ndo sabia o que era um “paradigma”. E, basicamente, a hipoGtese sustentada por
Kuhn nessa obra € de que o conhecimento humano sistematizado em forma de ciéncia avanca através da
mudanca revolucionaria de paradigmas. Mas o que é o paradigma? Paradigma é o conjunto de teorias,
teses, nocdes, tracos, caracteristicas, etc, que diferencia o conhecimento dominante de um determinado
campo do saber dos demais. Por exemplo, antes da invencdo do motor a vapor o paradigma do
transporte terrestre era a tragdo animal. Porém, quando se inventa 0 motor a vapor, que, posteriormente,
gera 0 automovel, ha uma mudanga de paradigma.

Durante muito tempo, a economia foi dominada pelo paradigma liberal. Segundo esse paradigma,
formulado pelo economista francés do século XIX Jean-Baptiste Say (1767-1832), tudo o que se
produzia em uma economia era consumido por essa mesma economia. Entretanto, as recessdes da
economia mundial nas primeiras décadas do seculo XX demonstraram que nem tudo o que se produz
numa economia é efetivamente consumido. Ha uma ineficiéncia dos fatores, que gera desemprego,
recessdo, desaceleracdo da atividade econdmica, e assim por diante. Entdo, paradigma é uma espécie de
ponto de referéncia superavel na ciéncia ou na sociedade. O desenvolvimento e o progresso se fazem
através da mudanca qualitativa apreciativa de paradigmas. Certos paradigmas sdo tao fortes que chegam
mesmo a constituir, segundo os historiadores, verdadeiras eras - como a “Era do Automével” e a “Era
Espacial”.



Quando abordamos as questdes da educagédo, da competitividade e dos paradigmas nos deparamos
com a seguinte indagacdo: em que era vivemos e quais sdo seus paradigmas? Muitos afirmam que
vivemos na “Era da Informacgéo”, na qual assegurar o controle dos meios de comunicagdo de massa
garantiria uma parte importante na atribuicdo de poder e prosperidade das sociedades contemporaneas.
Discordo. O Google, a mais importante e mais valiosa empresa de informacdo do mundo, cujas agc0es
em bolsa valem algumas dezenas de bilhdes de ddlares, ndo produz sequer um grama de informacéo - e
gigantes da comunicagdo, como o0s grupos CNN, Time-Warner e as Organiza¢bes Globo, foram
radicalmente ultrapassados por um paradigma que transforma a informagdo numa “commodity”, uma
mercadoria. Ndo me parece que estejamos na “Era da Informagéo”, mas na “Era do Conhecimento”. O
conhecimento é a lapidagdo da informacdo e as universidades desempenham papel importante na
configuracdo desse novo modelo de sociedade. Aqueles que detém conhecimento sdo, necessariamente,
mais poderosos e mais prosperos do que os demais.

Entretanto, é preciso que se frise que o conhecimento tampouco € o paradigma exclusivamente
dominante nas sociedades contemporéaneas. Nos anos da Guerra Fria, particularmente nos anos 70, a
Unido Soviética teve a maior populacdo de cientistas do mundo. Na chamada “era Brejnev” (Leonid
Brejnev, secretario-geral do Partido Comunista da URSS entre 1964 e 1979), um em cada quatro
cientistas do mundo era soviético - alias, até hoje nas mais importantes universidades do mundo, listadas
por publicacbes americanas especializadas, existem pesquisadores e cientistas russos. Ainda assim,
aquela sociedade, que gerou um grande conhecimento - capaz de alavancar uma nacdo agraria apos a
Revolucdo de 1917 e colocar um homem na érbita da terra no final dos anos 50, e chegou a liderar a
tecnologia militar e espacial -, era incapaz de fazer um fogdo ou uma bicicleta que funcionassem. Néo
obstante esse conhecimento, em 1992 a URSS como realidade geopolitica desapareceu.

Tive uma experiéncia pessoal em Cuba, onde iniciei minha missdo diplomatica como terceiro-
secretario do Itamaraty, na Embaixada do Brasil, nos anos 90, que demonstra claramente essa questao.
Aquele pais vivia tempos dificeis ap6s o fim dos acordos comerciais com a ex-URSS, e o suprimento de
gasolina para a pequena e obsoleta frota de veiculos era muito escassa. Desejava conhecer o territério
cubano, mas encontrava problemas tanto financeiros (meu salério era pouco para pagar um motorista
particular) quanto para descobrir algum cidaddo local que se dispusesse a realizar essa viagem. Acabei
por contratar, por US$ 80, um sujeito muito sisudo e de aspecto militar, com o qual terminei por fazer
amizade. Pois bem, ele era engenheiro naval e lia bastante, desde obras da literatura comunista até
Shakespeare, Dostoievski, Nabokov, livros de matemaética, etc. Havia estudado com professores
soviéticos na universidade. SO tinha um problema: sua especialidade era o planejamento de navios
quebra-gelos, indispensaveis para a realidade russa, pois durante quatro meses do ano o litoral daquele
pais do Leste fica congelado. Em Cuba, seus conhecimentos ndo se adequavam as necessidades locais,
sobretudo ap6s o colapso da industria naval de seu pais. Como ele havia estudado a partir de manuais
soviéticos dos anos 40 e 50, seus conhecimentos eram razoavelmente indteis com respeito aos
paradigmas do final do século XX .

Se analisarmos a trajetdria histérica de nossos vizinhos argentinos, veremos outro exemplo de que
conhecimento ndo € tudo. Ja no final do século XIX, a Argentina universalizou o ensino basico, algo
que o Brasil s6 conseguiu fazer no final do século XX. A sociedade argentina inicia o século XX de
maneira muito pujante, exuberante e culta - na década de 1920, Buenos Aires abrigava mais teatros do
que Paris. Lé-se tanto nessa sociedade, que, até hoje, hd mais livrarias na capital argentina do que em
todo o Brasil. O jornal brasileiro de maior circulacédo, a “Folha de S. Paulo”, tem uma tiragem dominical
de menos de 400 mil exemplares (num pais de 190 milhGes de habitantes), enquanto que o “Clarin”, o
principal periddico argentino, sai com 1,6 milhdo (numa nacédo de 36 milhGes de pessoas). Porém, essa
sociedade culta, que iniciara o século XX como a quarta maior renda per capita do mundo, entra no
século XXI na condicdo de uma nagédo essencialmente pobre.

Para algumas pessoas, como o presidente do Banco Central americano, Alan Greenspan, estariamos
vivendo a “Era da Turbuléncia”. Contudo, se pensarmos, por exemplo, na década de 1910, o mundo



enfrentava tempos muito mais turbulentos, algo que se confirmaria com a eclosédo da Primeira Guerra
Mundial, em 1914. Os anos 20 do século passado também foram permeados de crises, culminando com
a quebra da Bolsa de Nova York, em 1929. A década de 1930 testemunhou a ascensdo das ideologias
fascistas e totalitaristas na Alemanha, Italia, Japdo e Espanha; os anos 40 foram marcados pela Segunda
Guerra Mundial; nos anos 50, apesar de alguma calmaria, tivemos a Guerra da Coréia; a década de 60
foi abalada pela Revolucdo Cultural e pela Guerra do Vietnd; nos anos 70, 0 mundo enfrentou as duas
crises do petrdleo, em 1973 e 1979; os anos de 1980 foram conhecidos como a “década perdida” para
grande parte do subcontinente latino-americano; nos anos 90, a Africa foi sacudida por 23 guerras
intestinas; e, em 2001, tivemos o0s atentados terroristas de 11 de setembro. Ou seja, a turbuléncia é uma
especie de caracteristica inerradicavel deste mundo.

Afinal de contas, que paradigmas seriam 0s dominantes e que espécie de era estariamos vivendo? De
minha parte, acredito que o rotulo que melhor se aplicaria ao nosso tempo seria o0 de “Era da Destruicao
Criativa”, isto é, o paradigma que preside o inicio do século XXI é o da “destrui¢do criativa”. Esse
conceito ndo € novo - na verdade, foi formulado, na década de 1930, pelo economista austriaco,
professor da Universidade de Harvard, Joseph Schumpeter (1883-1950). Ele afirmava, basicamente, que
0 modelo econdmico capitalista ndo era marcado pela divisdo do trabalho, como acreditava Adam
Smith, nem concordava com a teoria das vantagens comparativas de David Ricardo. Tampouco aceitava
a tese da exploracdo do homem pelo homem de Karl Marx. Para Schumpeter, 0 que marca o mundo da
producdo capitalista é a destruicdo criativa, isto €, um processo quase organico de nascimento,
envelhecimento e morte de tecnologias.

Esse processo de destruicdo criativa, que nada tem a ver com evolucionismo, € levado a cabo pela
conjugacdo de quatro fatores (ou estoques). Um desses estoques € o conhecimento (a ciéncia e a
tecnologia). Quanto maior esse estoque de tecnologia, maiores as chances de a sociedade atingir o
equilibrio nesse sistema. E impossivel ter éxito e competitividade sem o fator conhecimento. Mas n&o
basta o conhecimento, pois ao lado deste é necessario outro importante fator, o estoque de capital. A
geracdo de conhecimento depende sobremaneira do quanto uma dada sociedade decide alocar para
desenvolver educacdo, ciéncia e tecnologia. Neste particular, o Brasil é o pais que mais investe, em
termos relativos e absolutos, em ciéncia e tecnologia (1% do PIB) no hemisfério Sul, a excecdo da
Austrélia - o que representa algo como US$ 10 bilhdes. Nos EUA, s6 a Universidade de Harvard, cujo
campus tem uma area de 28km?, contabiliza em recursos disponiveis para projetos em 2007 uma soma
da ordem de US$ 23 bilhGes. Portanto, todos os paises que lograram éxito econémico nos ultimos 30
anos aumentaram exponencialmente o percentual do PIB destinado a pesquisa e desenvolvimento. A
Coréia do Sul, por exemplo, que deu o mais extraordinario salto qualitativo em termos de educacéo e
desenvolvimento nesse periodo, gasta 3,2% de seu PIB com pesquisa e desenvolvimento.

Contudo, os estoques de conhecimento e capital representam apenas 50% dos fatores necessarios para
se obter a destruicdo criativa. O terceiro estoque dessa formula é a ambicao - no sentido de querer mais,
ter mais, ser mais, saber mais, aprender mais. E a nocdo de que a inércia incomoda. Sociedades fatalistas
ou estacionarias dificilmente conseguirdo fazer a destruicdo criativa, ainda que, muitas vezes,
disponham do estoque de capital necessario - como é o caso de muitos dos sultanatos, emirados e
baronatos do Golfo Pérsico.

O quarto elemento do paradigma da educacdo para a destruicdo criativa é o estoque de cultura. Mas
n&o se trata da nogdo de cultura enquanto acumulagdo diletante de conhecimento. E cultura muito mais
no sentido bioldgico - ou no sentido que o grande socidlogo alemao Max Weber Ihe oferecia: cultura é o
conjunto de acervos éticos que uma sociedade atribui a temas tdo importantes como o conhecimento, o
capital e a ambicdo. Por exemplo, uma sociedade que assenta parte do seu patrimdnio ético na nocao de
que é mais dificil um rico entrar no reino dos céus do que um camelo passar no buraco de uma agulha é
uma sociedade mais estacionaria do que as demais. Por outro lado, uma outra sociedade que acredita,
tomando como referéncia 0 mesmo evangelho, que cabe aos homens produzir o reino de Deus na Terra -
e gue, portanto, a prosperidade é um valor positivo -, serd favoravel ao desenvolvimento da destruicédo



criativa. Essa €, alias, a tese de Max Weber na conhecida obra “A Etica Protestante e o Espirito do
Capitalismo”.

O esforgo de sistematizagdo desses quatro estoques levou o professor indiano Amartya Sen a ser o
ganhador do Prémio Nobel de Economia em 1998. Em seu trabalho “Desenvolvimento como
Liberdade”, ele sustenta que o desenvolvimento econdmico seria um subproduto da interagdo daqueles
quatro estogques. O professor Sen chega mesmo a criar uma meétrica da destruicdo criativa, que
contabiliza quantas patentes um pais produz por ano, quantos cientistas sdo formados e aproveitados
pela industria, qual o nimero de engenheiros, matematicos e bidlogos por cem mil habitantes, etc.
Aliada a essa métrica, ele criou uma geografia da destruicdo criativa, que estabelece um critério
denominado TAI (Technological Achievement Index - indice de Exito Tecnoldgico), mostrando que em
certas regides do planeta faz-se mais destruicdo criativa do que nas demais. De acordo com tal critério
metodologico, nos EUA existem 14 dessas regides, na China encontram-se nove e no Brasil, duas.

A realidade da destruicdo criativa afeta e muda nossas vidas. Afinal, o que todos desejamos com a
educacéo, entre outras coisas, € 0 aumento de renda - e a renda s6 sobe com aumento de produtividade,
que, por sua vez, s6 acontece com choques de destruigdo criativa, que também apenas ocorrem quando
ha investimentos em educacao, ciéncia e tecnologia, 0s quais so sdo possiveis quando a sociedade poupa
- e a sociedade s6 poupa quando ha renda ascendente. Vejam, entdo, que camisa-de-forga ou que
oportunidade nds temos. No que diz respeito a poupanca, no Brasil ela corresponde a apenas 18% do
PIB - mas no Chile, 28%; na india, 38%; e na China, 50%.

Na realidade, estamos vivendo na “Era da destruicdo Criativa” permanente. Os ciclos tecnoldgicos,
que antes eram muito longos, passaram a ser muito curtos. Que consequéncias isso implica para o
educador e para o aluno? Paises como os EUA, a Alemanha, o Japdo e a Coréia do Sul voltaram sua
educacdo para a destruicdo criativa. Entdo, se concordamos com a necessidade de nos equipararmos a
esse mundo, teremos de nos valer de algumas caracteristicas brasileiras, tdo positivas para tal postura
empreendedora, como a criatividade, a flexibilidade e a adaptabilidade, no sentido de alcancar aquela
meta. Se nos falta a cultura para a destruicdo criativa, precisamos destacar os valores do sucesso - a ética
da realizacdo, a ética do resultado; se temos caréncia do ponto de vista da ambicdo, devemos incentivar
o empreendedorismo; se ha caréncia de conhecimentos, busquemos inspiracdo em exemplos de sucesso
da economia nacional, como a industria aeronautica. Por fim, ha o maior dos problemas: o capital.
Infelizmente, o Brasil tera de fazer uma escolha generacional - se iremos despender 0s poucos recursos
de que dispomos para acudir a atual geracdo ou se, ao contrario, iremos direcionar esses recursos para as
pessoas capazes de fazer a destruicdo criativa. Por essa 6tica, o quadro ndo é favoravel ao nosso pais.

Como afirmei antes, um dos indicadores do quanto um pais promove a educacgdo para o conhecimento
e, por consequiéncia, para a destruicdo criativa € o montante de patentes depositadas na Organizacdo
Mundial da Propriedade Intelectual - ou seja, conhecimento amparado juridicamente para fim de
mercado. Pois bem, em 2006 o Brasil depositou 300 patentes naquele organismo - enquanto que a
Africa do Sul, 500; a Alemanha, 12 mil; o Jap&o, 13 mil; os EUA, 42 mil; e a China, que ha dez anos
sequer fazia parte daquele organismo, depositou 5 mil patentes. Gostemos ou ndo, queiramos ou nao,
essas sdo as fronteiras no interior das quais todos nos, no inicio deste século, teremos de nos situar. Na
minha visdo, portanto, sera necessario que redirecionemos nossas plataformas educativas, aproveitando
as caracteristicas peculiares de adaptabilidade de nosso povo, para que o Brasil possa também ser um
jogador importante nesse mundo tdo complexo e dificil da “Era da Destruicdo Criativa”.



Palestra: A Educacao no Século XXI e o Perfil dos
Educadores
Palestrante: Mario Cortella

Ao falar de “Educacdo no Século XXI” precisamos lembrar de algo especial: nem tudo o que vem do
passado tem de ser descartado, assim como nem tudo o que vem do passado precisa ser conservado.
Aquilo que é transmitido do passado que devemos proteger e conservar denomina-se “tradicional”;
aquilo que precisa ser descartado chama-se de “arcaico”. Quando analisamos a educacéo realizada no
século XXI, devemos analisar o que € arcaico e 0 que é tradicional na educagdo que se fez no século
XX. Ir em direcdo ao século XXI nédo significa abdicar das visdes do século XX nem do século XIX,
mas deixar naqueles séculos o que os pertence. A escola é velha quando ndo se renova - e renovar-se
ndo equivale a ser nova, mas trazer para este século aquilo que no século XX provou ser necessario,
eticamente adequado e pedagogicamente eficiente.

Ha inimeros elementos de nossas vidas que sdo arcaicos - que devem ser deixados para tras - e
outros, tradicionais. Costumo dizer que estamos sendo vitimas do que chamo de “despamonhalizagdo”
da vida, que também afeta a area de educacdo. O que isso quer dizer? Significa que ndo se faz mais
pamonha e isso tem impacto fortissimo na nossa convivéncia. A nova geragdo com a qual lidamos na
escola ndo tem nocdo de processo. Tudo é pronto e instantaneo. O ultimo reduto em que se educava
nossa paciéncia era a maquina fotografica com filme. Mas, agora, tudo é rapido. E a vida “miojo”. N&o
sou contra a tecnologia - isso seria uma tolice -, contudo, a maquina digital deseducou nossa paciéncia.
Nem sempre o préatico é o mais correto.

Tudo isso tornou a vida mais pratica. Porém , nem tudo o que € pratico nos serve. Na educacao, por
exemplo, muita gente esta criando “atalhos” nos cursos - reduzindo cargas, diminuindo a qualidade. H4,
sem duvida, elementos arcaicos da educacdo do século XX que devem ser descartados: o autoritarismo,
a fixacdo exclusiva em contetdo, a autoridade docente inamovivel, a falta de envolvimento dos pais, etc.
Entretanto, existem, igualmente, aspectos positivos daquele modelo que devem ser conservados: a
autoridade docente, o trabalho planejado, os fundamentos éticos, a eficicia pedagdgica. Atualmente, a
educacdo apresenta, também, uma realidade preocupante: a conservacdo do pior defeito do século XX,
ou seja, o consumismo desenfreado que desperta, na cabeca dos jovens, a visdo distorcida de que
desejos se transformam em direitos.

A qualidade que devemos manter na nova educacdo é a sinceridade - e o cinismo deverd ser
descartado. Muitas pessoas praticam o que chamo de “adesdo cinica” ao serem coniventes com préaticas
ilicitas como comprar produtos piratas, pagar servigos e produtos sem exigir nota fiscal, s6 respeita
limite de velocidade onde héa radar, usa carteira de estudante falsificada para ingressar em espetaculos -
e depois reclama dos politicos, da violéncia, etc. Essas pessoas sdo as mesmas que, diante das noticias
sobre o cotidiano, se indigna e exige: “Alguém tem que fazer alguma coisa!”. Muitas vezes, sdo aquelas
que ridicularizam empregados que nédo tiveram a oportunidade de se alfabetizar - num pais, alias, de 15
milhGes de analfabetos. E seus filhos aprendem a bater em empregadas domésticas, agredir mendigos e
matar indios.

Devemos caminhar para o seculo XXI com uma educacdo que leve em conta valores de protecdo a
vida no seu conjunto e ndo defenda privilégios. Do contrario, ndo se tratara de ética, mas de etiqueta. As
inovacOes tecnoldgicas criaram um distanciamento entre pais e filhos, fenbmeno que nos fazem
enfrentar uma realidade totalmente diferente da que vivemos ha algumas décadas. Muitos jovens passam
horas entretidos com o computador, em paginas da internet, freqlientando comunidades no Orkut -
algumas de carater ilegal ou voltadas para préaticas nocivas -, e ndo desgrudam de seu celular. A falta de
contato entre adultos e jovens na familia se aprofunda porque somos a primeira geracdo de pais que sai



de casa mais tarde do que os filhos - que sequer necessitam de alguém para os acordar, ja que tém
despertador para isso. O primeiro adulto que encontram esta na escola - é aquele que diz o que podem
fazer, o que ndo podem, se estdo vestidos adequadamente, se estdo atrasados. Ai, 0 jovem se comporta
como um animal acuado e parte para cima.

Estamos passando para esses jovens a pior herangca do mundo romano: a idéia de carpe diem
(aproveite o seu dia). Essa frase, e sua nocdo implicita (“salve-se quem puder”) representa ao periodo de
decadéncia do Império Romano, embora tivesse sido formulada em seu apice. Estamos aterrorizando 0s
jovens dizendo: “N&o havera futuro!”. Ou seja, ndo haverd meio ambiente, ndo havera trabalho, nao
havera seguranga. SO lhes resta viver o presente. Em vista disso, acredito que boa parte de nossas
escolas deveriam comecar a implantar, desde a educacéo infantil, sessdes orientais de meditagéo - para
acalmar o espirito. Muitas vezes pensamos que certas criangas sdo hiperativas, mas, na realidade,
vivemos numa sociedade de sofreguiddo. No evangelho de Mateus, Jesus Cristo afirma: “De nada
adianta um homem ganhar o mundo se perder a sua alma”. Isto equivale a dizer que 0 homem ndo pode
perder a sua esséncia. Portanto, para uma sociedade que esta sb6frega devemos trabalhar ndo sé
contetidos curriculares, mas também a meditacdo, a audi¢do de musicas mais relaxantes - fazendo com
que os alunos baixem seu metabolismo.

E preciso que se tenha muito cuidado com a tecnologia, pois pode ser enganosa. Muita gente diz que
navega na internet mas, na verdade, naufraga. A internet € um estupendo instrumento de acesso a
informac&o, que nao deve ser confundida com conhecimento. Informacdo é cumulativa e conhecimento,
cumulativo. Para que a informacéo se transforme em conhecimento é necessario critério, e cabe a escola
ajudar a pensar tais critérios. Ha professores que “soterram” os alunos com informacdo achando que
estdo transmitindo conhecimento. E o que € pior: acreditam que os alunos s se interessam pela escola
quando tém acesso a ferramentas tecnoldgicas. Isso nao é verdade. Ndo facamos o discurso daqueles que
so falam mal da escola e ndo apresentam propostas. Essas pessoas desprezam a escola, que representa
uma experiéncia sociocultural insubstituivel.

Precisamos modernizar a mentalidade da escola para que, conseqiientemente, a tecnologia
acompanhe esse processo. Obviamente, nenhum de nds € contra a tecnologia, mas apenas
conquistaremos a atencdo dos jovens se soubermos usa-la em companhia deles. A tecnologia resulta de
uma mentalidade moderna, e ndo o contrario. Por isso, acredito que na educagdo do século XXI o
professor precisara ter um perfil originado de uma idéia basica: humildade pedagdgica. Ou seja: ha
coisas que ndo sabemos. A comecar pela juventude com a qual trabalhamos - é necessario prestar mais
atencdo. N&o nos damos conta, mas 0 tempo avanca rapidamente, e esses novos estudantes ndo eram
nascidos quando alguns fatos marcantes da vida brasileira e do mundo aconteceram - por exemplo, a
eleicdo de Fernando Collor, a morte de Renato Russo, a morte dos Mamonas Assassinas, onasmineto da
da ovelha clonada Dolly, etc. Eles ndo conheceram a inflacdo. Portanto, a nocdo de tempo foi
radicalmente alterada.

Muitos professores afirmam que os alunos ndo sdo mais os mesmos. Ora, isso é 0 6bvio. Contudo,
existem muitos professores que continuam a utilizar os mesmos métodos empregados ha anos. A equipe
pedagdgica e a comunidade escolar tém de discutir para organizar 0s cursos. Cuidado com a
“tacocracia” - isto é, a ditadura do rapido. Tenha atencdo com a resignacdo que se manifesta como
cumplicidade. O pior risco, entretanto, é ficarmos prisioneiros do mesmo em um mundo de mudancas.
Segundo pesquisas de audiéncia televisiva, uma crianga ao ingressar na escola, hoje, ja assistiu a cerca
de 5 mil horas de televisdo, numa média de 3 horas diarias, a partir dos dois anos de idade. Assim, ela ja
viu programas como telenovelas, noticiarios, canais por assinatura, pornografia, futebol, etc.

Concluimos, entdo, que a educacao no século XX terad de ser modernizada pela mentalidade, que, por
sua vez, exige humildade. S6 é um bom ensinante quem for um bom aprendente. Por isso, devemos
sempre ter em mente o que certa vez falou a estupenda escritora ucraniana, radicada no Rio de Janeiro,
Clarice Lipector: “O melhor de mim é aquilo que eu ainda ndo sei, porque aquilo que ainda ndo sei é
exatamente meu territorio de renovacio e de crescimento”. E preciso mudar - mudanca ndo é a criagio



do inédito, e sim do novo. Criar uma nova escola, portanto, significa manter, também, o tradicional. N&o
se pode deixar para tras a autoridade docente, que se constitui a partir da competéncia pedagogica,
cientifica e ética. Entdo, a humildade & qual me referi nada tem que ver com a subserviéncia.

A humildade faz com que o professor admita a sua divida sobre o que esta fazendo. Desconfie de
quem ndo tem davidas. O escritor Millor Fernandes diz em uma de suas maximas: “Se vocé ndo tem
duvidas é porque esta mal informado”. E claro que nio podemos so ter dividas, mas ndo as ter é sinal de
envelhecimento. No Brasil se tem medo da ddvida porgue a escola nos traumatizou. Essa cultura escolar
tem de ser mudada. Quem tem ddvida cresce. Outra coisa importante € ouvir quem discorda de vocé.

Palestra : Aquecimento Global
Debatedores: Sérgio Besserman
Sérgio Abranches

12 Intervencdo: Sérgio Besserman

O tema do aquecimento global é uma espécie de janela para a Histdria, pois nos permite vislumbrar
um pouco das imensas transformac6es que o mundo testemunhard, nas préximas décadas, na economia,
na politica, na sociabilidade e no pensamento. Ndo seria ambicioso dizer que se tratard de uma
verdadeira revolucdo. No século XXI, o leque de possibilidades que a Historia apresenta estara muito
mais em aberto do que jamais esteve no século XX - e lembremos que o século passado viu
acontecimentos tdo marcantes como a Primeira Guerra Mundial, Revolu¢do Russa, Grande Depresséo,
criagdo do Estado de Bem-Estar Social e do New Deal, Segunda Guerra Mundial, Revolucdo Chinesa,
Revolucdo Cubana, Guerra do Vietnd, derrocada do Socialismo Real e do Muro de Berlim, Guerra do
Iraque, etc.

Um outro tema que gostaria de abordar € a maneira como se deve interpretar o que diz a ciéncia -
sobretudo no Brasil, onde a educacdo cientifica é tdo mal compreendida pelo senso comum. Somos
impressionantemente atrasados na compreensdo de como a ciéncia funciona. Nesse aspecto, o tema do
aquecimento global também se presta a ajudar na compreensdo de como devemos usar a ciéncia como
parte importante de nossa compreensdo de mundo. Tém-se verificado muitos equivocos de interpretacao
de certos dados de relatorios cientificos até na imprensa. Por exemplo, o relatorio referente a 2007 do
IPCC (Intergovernmental Panel for Climate Changes - Painel Intergovernamental para Mudancas
Climaéticas) - uma rede cientistas de todo 0 mundo que produz estudos para a ONU - aponta que ha 90%
de certeza de que o aquecimento global seja decorrente da acdo humana (antropogénica), atraves da
emissdo de gases que agravam o efeito estufa. Ndo devemos ter fetichismo em relagdo a esses nimeros.
Porém, a maioria da imprensa brasileira divulgou a noticia como se houvesse 10% de cientistas que
discordam daquela conclusdo. Nao ha um unico relatorio publicado que mostre evidéncias defensaveis
sugerindo que ndo é a emissdo de gases de efeito estufa pela sociedade humana que esta causando o
aquecimento global. A ciéncia ndo é uma religido, portanto sempre havera uma margem de erro e a
possibilidade de novas interpretacdes.

Esses sdo, portanto, os dois temas de minha abordagem: mostrar por que o aquecimento global € uma
janela da Historia e mudarad tanto o mundo, e sugerir como se deve ler a ciéncia. Iniciarei minha
exposicdo pelo segundo ponto, ou seja, a ciéncia. Ndo ha novidade para a ciéncia a respeito do
entendimento do fendmeno do aquecimento global ou do efeito estufa. No século XIX ja se conhecia a



composicdo da atmosfera e o efeito estufa. Primeiro, uma répida explicagdo do que se entende por efeito
estufa. Toda a energia que existe no planeta Terra vem de duas fontes: a geotérmica (a radiatividade do
interior do planeta), que ndo nos interessa, € a que emana do Sol. A energia solar é a fonte de energia
que esta majoritariamente presente na natureza. Parte do calor emitido pelo Sol (raios infravermelhos)
esquenta 0 nosso planeta, e outra parte € refletida para o espaco. Se toda a energia solar fosse refratada
pela Terra, a temperatura no planeta seria 33°C graus mais fria - a temperatura média da Terra é de
14°C, e seria de -19°C. Felizmente, as moléculas de substancias que se encontram na atmosfera terrestre
(como gas carbonico, metanol, vapor d’agua, etc) retém o calor (raios infravermelhos). Isso é o que
permite ao planeta manter e a temperatura adequada a vida.

Desde a Revolucdo Industrial até hoje, a humanidade atingiu grande capacidade de aumentar a
emissdo de gases combustiveis fosseis que agravam o efeito estufa natural numa proporcao significativa.
Os responsaveis pelo aguecimento do planeta foram, basicamente, o gas carbonico (do petréleo, carvéo,
gés natural) e o metano (da agricultura, depdsitos de lixo, plantagdes de arroz). Portanto, estamos
aumentando o efeito estufa natural com a emissdo de gases que refletem de volta para o planeta a
radiacdo infravermelha. Esses gases permanecem ativos na atmosfera, realizando efeito estufa, por
muito tempo - o gas carbbnico dura 100 anos; 0 metano, 10 anos (porém, reflete 23 vezes mais vezes 0s
raios infravermelhos); e o éxido nitroso, 170 anos.

O aquecimento global é um balanco que leva em consideracdo maultiplas causas, que, as vezes, Sao
paradoxais. Por exemplo, se Santiago do Chile, a Cidade do Meéxico e, principalmente, a China
acabassem com sua polui¢cdo atmosférica a qualidade de vida ia aumentar muito; em compensacéo, 0s
cenarios de aquecimento global ficariam mais graves porgue essa poluicdo esfriaria o clima. A explosédo
demogréafica do planeta concorreu para elevar a demanda por servicos que empregam energia
intensamente, mas 0s maiores riscos sao proporcionados por uma minoria concentrada sobretudo nos
paises ricos. Nos ultimos 50 anos, nosso planeta passou de 2 bilhGes de pessoas para 6 bilhdes.
Entretanto, sdo 600 milhdes de pessoas 0s que contribuem para o agravamento do impacto ambiental -
americanos, europeus, japoneses e 0s ricos e integrantes da classe média dos paises emergentes. Os
outros 5,2 bilhdes desejam avidamente aquecer o planeta, e tém todo o direito de assim pensar - querem
ter carro, ar condicionado, freezer, consumir a mesma quantidade energia, etc. A hegemonia econdmica
e militar alcancada pelos EUA com o fim da Segunda Guerra fez com que seus padrdes de producdo e
de consumo passassem a ser desejados e copiados em todo o mundo. Entdo, adotou-se um modelo
baseado no consumo desenfreado. Esse padrdo generalizado acelerou o processo de aumento das
emissdes de gases que provocam o aquecimento global.

O nosso planeta ja foi mais quente e mais frio do que é hoje. Porém, jamais aqueceu 3°C em apenas
100 anos. Dai a imaginar que a humanidade possa fazer mal a natureza do planeta € uma tolice. Trata-se
de dimensdes completamente diferentes. A vida existe na Terra ha 3,6 bilhdes de anos - a vida
pluricelular, 700 bilhGes; os hominideos, 2,5 milhdes; o homo sapiens, 250 mil anos. Em todo esse
tempo, a Terra ja passou por problemas incomensuravelmente maiores do que qualquer coisa gque a
humanidade possa praticar contra ela. O planeta ja passou por grandes problemas naturais, como a
extincdo dos dinossauros, que se iniciara, por razdes climaticas, 2,5 milhdes de anos antes da queda de
um asterdide na atual planicie de Yucatan, no México, que destruiu 65% da vida entdo existente. O
impacto do choque desse asterdide correspondeu a 10 mil vezes o atual arsenal nuclear do planeta. O
fato, entretanto, é que a biodiversidade se recompde em alguns milhGes de ano e o planeta permanece
integro. Ou seja, se continuarmos a degradar a natureza como estamos fazendo, o planeta simplesmente
nos descartara e seguira existindo.

O IPCC (Painel Intergovernamental sobre Mudancas Climaticas) estima que o aquecimento do
planeta serd de 3°C no século XXI. H& previsbes mais otimistas e mais pessimistas. O cenario mais
otimista acredita que o aquecimento sera de 1,1°C, e 0 mais pessimista avalia que atingira 6,4°C no ano
2100. Cada cidadao do planeta emite, hoje, 1,2 toneladas de CO2, e esse nivel teria de ser 0,4 toneladas
de CO2 -- cada americano emite 5,5 toneladas de CO2. A estimativa é de que a populacdo mundial



chegue até 2050 a 9 bilhdes de pessoas, todas avidas de consumir produtos que agravam os efeitos sobre
0 meio ambiente. Sera possivel reverter essa situacdo? Prefiro ser otimista e acreditar que sim, mas o
mundo tera que mudar. E isso dependerd da compreensao que nossas criancas terdo dessa realidade. Nao
estamos assustando nossos filhos com essas precaucOes, eles € que nos mostram que o rei esta nu.
Precisaremos de muito conhecimento, ciéncia e tecnologia. Os tempos estaveis sdo coisas do passado.

22 Intervencao: Sérgio Abranches

O aquecimento global é um fendmeno muito complexo, mas esta associado ao nosso cotidiano e a
questdes basicas de disciplinas como a Fisica, a Quimica e a Biologia. Portanto, ¢ um assunto muito
cotidiano, que pode ser perfeitamente discutido com os jovens em sala de aula. Questbes como a
fotossintese e o efeito estufa ndo séo dificeis de serem demonstradas.

Depois de uma longa carreira como professor de Sociologia, decidi empregar minha experiéncia
como estudioso dos problemas brasileiros para discutir as questdes do aquecimento global adequadas a
nossa realidade. Trés questdes me parecem essenciais para compreender isso: 1) a relacdo dos
brasileiros com o tempo - que € muito ruim, pois vivemos excessivamente 0 curto prazo, ndo temos
noc¢ao do longo prazo; 2) como nos relacionamos com os fendmenos ambientais; 3) o0 que esse problema
tem a ver com a estrutura de valores do Brasil.

Ha uma passagem na peca “Macbeth”, de Shakespeare, em que uma das bruxas vaticina o destino
funesto do protagonista: “Ele desprezard o destino, desafiara a morte e terd esperancas acima dia
sabedoria, da piedade e do temor. Vés bem sabeis, a confianca € o maior inimigo dos mortais”. Com
relacdo ao aquecimento global, estamos colocando a esperanga acima da sabedoria. Continuamos
esperando que o tempo resolverd o problema, ou que alguém descobrira uma férmula, ou que todos
estdo errados e os certos sdo aqueles poucos que negam o fendmeno do aquecimento global. Nos,
brasileiros, temos um excesso de confianca - achamos que ndo temos problemas climaticos, que o Brasil
é um paraiso, sem terremotos, furacbes, maremotos, etc, e estamos a salvo.

Vé-se, no Brasil, 0 processo de mudancas trazidas pela questdo ambiental como um sacrificio. Na
verdade, para 0 nosso pais a reducdo das emissdes de gases estufa implica menos sacrificios do que para
outros paises. O que estamos discutindo, de fato, € uma troca na nocdo de tempo: queremos ter muito
prazer agora, e destruir a possibilidade de vida prazerosa para nossos netos, ou comeg¢amos a mudar,
para garantir boa qualidade de vida para todos? Podemos ter uma vida qualitativamente boa e
quantitativamente compativel com a capacidade do planeta. O que estamos perdendo, basicamente, é a
qualidade de vida.

Com a degradagdo ambiental, nés também contribuimos para arruinar bibliotecas inteiras de
conhecimento que ainda ndo foi publicado: ha uma quantidade enorme de informacdo nos corais, nas
arvores, na biodiversidade, etc, que estamos destruindo. A auséncia da barreira de corais no litoral faz
com que os efeitos de um Tsunami sejam muito mais devastadores. Esses desastres ditos “naturais” sdo,
na verdade, a maneira como a natureza se comporta, muitas vezes com violéncia - 0s desastres
transformam-se em sociais quando um fenémeno natural encontra uma area habitada despreparada.

Néo é verdade que no Brasil ndo temos a ocorréncia de furacdes. Recentemente, Santa Catarina foi
atingida pelo “Catarina”, que até hoje se discute se era um furacdo ou uma tempestade tropical. O
“Catarina” aconteceu numa regido em que o regime de ventos ndo é propicia a formagdo de ventos.
Sempre tivemos tornados, apenas ndo imaginavamos que pudessem ser furacGes. Um cientista galcho
que conheco esta escrevendo uma tese de doutorado em que demonstra que o degelo na Antartica
diminuiu a quantidade de massas de ar frio que chegam ao Brasil, mas as que atingem o sul do pais sdo
muito frias, gerando temperaturas mais baixas. Com isso, a agricultura galcha ja comeca a sentir as
conseqUéncias.



Um interessante assunto para ser abordado nas classes de Histdria é afirmagdo de especialistas em
Paleoclimatologia (a ciéncia que estuda o clima do mundo antigo) que os historiadores negligenciaram
sistematicamente os fendmenos climéaticos na determinagdo dos eventos historicos. Ha& estudos que
mostram que a maioria dos antigos impérios do Oriente foi destruida por fenémenos climaticos
extremos; 0s maias provavelmente desapareceram pela mesma razédo; a substituicdo da economia
cafeeira pela economia agucareira no Caribe se deu pela ocorréncia de furacdes; a ocupacdo da
Groenlandia pelos vikings foi condicionada por um derretimento excessivo da camada inferior de gelo
de seu territdrio.

O governo brasileiro tem se negado a cooperar com um acordo melhor sobre o clima afirmando que
0s paises desenvolvidos foram os maiores responsaveis pelas emissdes dos gases estufa. No entanto,
acredito que, no caso do Brasil, contribuir para tornar possivel o cenério de controle da degradacédo
ambiental corresponderia a um “processo civilizatério”: teriamos de ser menos corruptos, complacentes,
descuidados, desrespeitosos conosco e com 0S outros para conseguirmos fazer a nossa parte.
Comecariamos a incorporar a0 nosso cotidiano uma série de valores que perdemos. Essa atitude
corresponderia a uma verdadeira reforma moral.

No que se refere a questdo ambiental, o problema do Brasil €, fundamentalmente, a maneira como se
usa a terra. Ao contréario da maioria dos paises do mundo, 80% da nossa matriz energética é constituida
por usinas hidrelétricas, sendo, portanto, muito menos emissora de gases estufa. Entdo, nosso problema
consiste no desmatamento e na forma de utilizacdo dos combustiveis. O atual desmatamento na
Amazonia atinge niveis altissimos, devido a recuperacdo do preco da soja no mercado internacional -
por conta da queda das safras na Australia, Europa e Canadd, em conseqiéncia de fendmenos
climaticos, e porque nos EUA a soja esta sendo usada para a producdo de etanol. Como a soja serd um
componente importante do programa de biodiesel brasileiro, estara contribuindo para o desmatamento e
anulando a possibilidade de contribuirmos para a preservacdo do meio ambiente.

As emissOes brasileiras de gases estufa cresceram 32% entre 1990 e 2003. 1sso representa um pouco
menos do que China e india, e nos coloca na terceira posicdo em termos de taxa de crescimento das
emissdes nesse periodo. O desmatamento tem muito que ver com tal indice. Hoje ja dispomos de
tecnologia capaz de detectar, através de satélite, os pontos de desmatamento na Amazoénia, gracas ao
INPE (Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais) e ao Imazon, uma instituicdo privada com sede em
Belém, no Para. Basta ao governo desejar tomar uma atitude e se informar a respeito das localidades
onde o desmatamento esta sendo efetuado. Por causa da plantacéo de soja, 0 desmatamento do trimestre
maio/junho/julho deste ano foi 3 vezes superior ao de igual periodo de 2006. Se 0 governo ndo adotar
providéncias, este ano vamos bater todos os recordes de desmatamento.

Quanto ao volume de desmatamento no Brasil, ndo se trata de um problema deste ou daquele
governo. Durante os oito anos da gestdo do presidente Fernando Henrique Cardoso, foram devastados
152 mil km2 de floresta; no atual governo do presidente Lula, ja foram derrubados 108 mil kmz; o total
dos sois governos chega a 260 mil kmz2. J& desmatamos na Amazénia o equivalente a trés estados de Séo
Paulo. H& quem argumente que se ndo houver desmatamento na Amazonia ndo havera desenvolvimento,
a regido permanecera pobre. Acredito, ao contrario, que a Amazbdnia € pobre por causa do
desmatamento, e, caso continuemos a desmatéa-la como estamos fazendo, caminha para se transformar
em regido semi-arida, em cerrado pobre.

O uso de combustiveis é outro grande problema do Brasil: 75% das emissdes de gases estufa sdo
decorrentes da utilizacdo de terras da floresta para a pecuaria e 10% sdo gerados pelo transporte
rodoviario, que emprega sobretudo o diesel. Se 0 nosso pais transportasse 0 mesmo volume de carga dos
EUA, nds poluiriamos trés vezes mais do que os americanos. O Brasil € 0 Unico pais de dimensGes
territoriais muito grandes que utiliza majoritariamente o transporte rodoviério, em detrimento do
ferroviario e das hidrovias. As frotas brasileiras estdo muito velhas, gastam muito combustivel e os
motoristas sdo despreparados. Além disso, a qualidade do diesel fornecido pela Petrobras é péssima,
pois contém enxofre demais.



Como consequiéncia, as seis maiores regides metropolitanas brasileiras sofrem enormes problemas de
saude publica por causa da poluicdo do ar: s6 em S&o Paulo, morrem oito pessoas por dia em
decorréncia de doengas respiratérias. O pais despende anualmente US$ 2,5 milhdes com o tratamento
dessas enfermidades. Ou seja, o Brasil ja estd vivendo os resultados do aquecimento do planeta, com
maior quantidade de secas, a ocorréncia de dias mais quentes e mais secos e menos dias frios.

Neste ponto, eu chego a questdo dos valores. Sera que nosso problema principal é ambiental? A
histdria brasileira recente é a de um pais formal, que obedece as leis e paga 0s impostos, que vem sendo
invadido por outro pais, informal e ilegal, como parte do processo de desenvolvimento. O Brasil legal
transaciona, comercia, convive e tolera o Brasil ilegal. Fazemos parte de uma sociedade que esta
perdendo os seus valores ao ser complacente e tolerante demais com a ilegalidade. Em relacdo ao
desmatamento de nossas florestas, as autoridades mostram-se coniventes com o crime organizado ao
ndo exigirem a certificacdo da origem da madeira comercializada. Estamos fertilizando, com o dinheiro
legal, as atividades ilegais, que corrompem o poder. Ajudamos a “lavar” o desmatamento, a grilagem e
o trabalho escravo ao rotular como iddneos produtos que sao originalmente criminosos.

Se cumprirmos as cotas do novo tratado pds-Kyoto, que prevéem o fim do desmatamento nos
primeiros dez anos, estaremos combatendo o crime organizado na Amazonia. E uma meta tdo
civilizadora quanto erradicar a cocaina dos morros cariocas. E, repito, o Brasil ndo precisara fazer
sacrificios e soO tera a ganhar com isso. NOs conseguiremos ser uma sociedade de baixo carbono, e, ao
final desse processo, teremos nos transformado numa sociedade mais civilizada e justa - objeto do
orgulho de nossos filhos e netos.

Palestra: Criando Alunos Empreendedores
Palestrante: Cassia D’ Aquino

Em vérios anos de trabalho com a Educacdo Financeira, minha preocupacdo essencial sempre foi
criar alunos capazes de encontrar solucGes para problemas. Como educadora, preocupo-me demais com
a situacao dos estudantes que, muitas vezes, saem das universidades demonstrando comportamentos de
dependéncia e infantilismo. Por exemplo, vejo a dificuldade que encontram para fazer pesquisas,
elaborar bibliografias, etc. 1sso acontece porque eles sdo sempre muito amparados e protegidos na
resolugéo de problemas.

Como a escola pode criar condicdes para o aluno ingressar no mercado de trabalho, muito exigente e
requerendo esforco para resolver problemas? Que tipo de alunos formamos ou queremos formar?
Raramente temos nocdo de onde queremos chegar na formacdo da crianca e do jovem. Na area de
Educacdo, sempre aparecem novas modas pedagdgicas que vao sendo adotadas e descartadas ao passar
dos anos, sem que se estabeleca uma linha coerente e duradoura. Considero fundamental a visdo da
Educacdo Financeira, pois propde que se pense a relacdo do aluno com o dinheiro. Isso nos remete a
uma obra tdo importante quanto a “Etica a Nicomaco”, de Aristételes, que aborda questdes muito
contemporaneas e pertinentes como o bom senso da poupanca € 0 mau gosto da opuléncia e da
ostentacéo.

A Educacéo Financeira tem em vista a organizac¢ao do jovem em relacdo aos sobressaltos financeiros,
como aqueles que vivemos durante os anos do pesadelo inflacionario, quando, alias, a disciplina teve
impulso. Inicialmente, é necessario demonstrar alguma intencdo de ensinar os alunos como se ganha
dinheiro, ndo significando “fazer grana”, mas prepara-los para conhecer o mercado de trabalho. Neste



momento, por exemplo, 0s economistas afirmam que o horizonte ndo é muito bom. Os alunos serdo o0s
futuros trabalhadores e deverdo enfrentar um mercado de trabalho muito competitivo, e a disputa de
vagas devera ser sofrida. Como, entdo, ensina-los a ganhar dinheiro? A resposta €: ensinando-0s a
resolver problemas. Infelizmente, ndo estamos sendo capazes de realizar essa tarefa de maneira
cotidiana nas escolas.

Outra tarefa importante € ensinar os alunos a gastar o dinheiro. Esse assunto cabe aos pais
resolverem, mas eles preparam muito mal seus filhos a lidarem com o dinheiro. Porém, como os jovens
passam grande parte de seu tempo na escola, os educadores também desempenham um papel importante
nesse campo. A escola deve, sim, educar criancas e adolescentes a lidar com o dinheiro, seja como
conselheira dos pais, seja simplesmente admitindo que este € um assunto complexo e ndo temos todas as
respostas. Seria preciso, na minha opinido, que adotassemos um pouco a postura dos gregos na Agora,
isto &, sentdssemos e debatéssemos como educar para 0 consumo - especialmente no momento em que a
escola quer encontrar um novo perfil. As coisas mudaram muito no que diz respeito ao consumo de
criancas e adolescentes nas Ultimas décadas.

Gastar dinheiro significa fazer escolhas. A escola precisa oferecer aos alunos o conhecimento das
situacOes para o aprimoramento das escolhas. Ao mesmo tempo, faz-se necessario ensinar como se
poupa o dinheiro, algo que se refere a todos nds, ndo apenas aos jovens. No Brasil, a taxa de poupanca
interna é muito baixa, fenbmeno que teve sua origem ainda na época das altas taxas de inflacdo. Paises
mais sérios mantém niveis elevados de poupanca interna. Com a melhoria das condi¢Ges de saude
publica, a expectativa de vida dos brasileiros vem aumentando, o que indica a maior necessidade de 0s
jovens se preocuparem com a garantia de um futuro seguro. Portanto, torna-se fundamental a preparagao
dos alunos para a maturidade financeira, ensinando-os a adiar desejos imediatos em funcdo de
beneficios futuros.

O ambiente escolar deve oferecer aos alunos exemplos de que podem ser generosos, como forma de
contradizer o discurso que apenas enfatiza elementos negativos da personalidade das criancas.
Mostremos que eles sdo capazes de doar tempo e talento aos seus colegas e as pessoas. Afinal,
precisamos estar cientes do tipo de valores que desejamos ver preponderar na sua formacdo. Os
professores ndo se ddo conta de que traduzem valores aos seus alunos em pequenos gestos e atitudes.
Muitas vezes, deixam passar despercebidos detalhes da vida cotidiana que se prestam a sedimentar
valores importantes nos alunos, e se perdem com problemas superestruturais e grandes ensaios sobre a
Educacdo. Espanta-me ver a freqliéncia com que professores mencionam novelas em sala de aula, ou o
tipo de masica utilizado nas festas escolares.

Desde a redemocratizacdo do Brasil, as escolas vém colocando énfase na questdo da ética em sua
linha pedagdgica. Parece-me que tal tendéncia ndo esta funcionando. Do ponto de vista da Educacéo
Financeira, 0s jovens estdo sendo criados, por pais e professores, com uma visdo absolutamente
distorcida a respeito do que seja ganhar dinheiro. Por isso, devem ser observadas trés distintas fases da
formacdo do ser humano. Dos 4 meses aos 10 anos de idade, ocorre a “Fase de Formacdo da
Mentalidade”, que a escola deveria aproveitar para fomentar a questdo da “resolucdo de problemas” em
uma perspectiva que torne os alunos interessados e curiosos. De 11 a 15 anos, tem-se a “Fase da
Identidade”, ou da formacdo da atitude, em que o jovem encontra seu lugar no mundo e estabelece
vinculos extrafamiliares - 0 que exige da escola exemplos para que os alunos se sintam identificados
com comportamentos adequados. Entre 16 e 18 anos, é o periodo em que se d& a “Sedimentacdo de
Informacdo”. No meu modo de ver, as escolas criam certa confusdo com esse esquema de fases que
apresentei. Por exemplo, sera um fracasso a tentativa de despertar a “mentalidade empreendedora” antes
dos 15 anos.

H4&, também, na pedagogia tradicional um excelente método para se despertar na crianga o interesse
por exercer tarefas: trata-se da “Fase do Instinto de Trabalho” (2 a 5 anos), de Montessori, um exemplo
de como, lamentavelmente, deixamos escapar possibilidades de educar para a vida. Essa fase € de tal
maneira organizadora da psique da crianca, com desdobramentos posteriores, que deveria ser area de



intenso envolvimento da escola. Até mesmo os pais teriam de ser informados a respeito do que ocorre
nesse periodo.

Outra eficaz maneira de se criar a mentalidade empreendedora é através da leitura. Eu sempre gostei
muito de literatura infantil, especialmente de contos de fadas. Nd&o me agradam os livros didaticos que
vém sendo adotados pelos professores nas ultimas décadas. E espantoso como os alunos estdo
escrevendo mal e demonstram néo saber ler. Cabe aos professores desenvolver a afeto pela leitura, pois
abre novos horizontes aos jovens. Mas se o professorado ndo gosta de ler, ai mesmo é que ndo sera
capaz de transmitir essa paixao a seus alunos.

A relagdo entre criancas e 0 mundo do trabalho precisa ser refor¢ada dentro das proprias familias. A
informacao que elas tém sobre o mundo do trabalho ndo pode se restringir ao momento da escolha de
uma profissdo. Trata-se de sua percepcdo acerca das relagOes de trabalho. Sugiro uma tarefa a ser
recomendada aos pais: para estabelecer na mentalidade da crianca um forte vinculo entre dinheiro e
trabalho, pecam que digam aos filhos qual a sua profissdo e que sejam capazes de explicar por escrito
que tipo de atividade exercem. Aos professores, insisto para que mostrem aos alunos o passo a passo da
resolucdo de problemas, ndo caindo no equivoco de anunciar uma questdo e mostrar a sua resolucdo. A
transmissédo de valores requer consisténcia e reflexao.

Como falei anteriormente, preocupa-me muito a forma como professores trazem para dentro de sala
de aula assuntos de certos programas de televisdo, como as novelas ou os “reality shows”. Na condi¢éo
de educadora, ja realizei um “Dia do desligue a TV” e recomendo a todos que tentem fazer o mesmo.
Estabelecam um dia no ano em que os alunos serdo convidados a ndo ver televisdo. Em contrapartida,
produzam uma série de atividades alternativas que tenham como objetivo desenvolver o pensamento
critico na crianga com relacdo a programacao e a propaganda. N&o se trata de as escolas dizerem aos
pais como devem educar seus filhos, mas talvez seja uma solugdo mostrar ao aluno que existem outras
possibilidades além daquelas que conhece. Que tipo de fama se mostra na televisdo e na midia? Deve-se
ter muito cuidado ao tratar da relacdo entre trabalho e fama.

A Educacdo Financeira visa, portanto, mostrar a crianga como o universo do trabalho se constitui. Em
sintese, a vocacdo para criar negocios e ser empreendedor esta relacionada a capacidade de resolver
problemas. Nesse sentido, os educadores sdo responsaveis por despertar importantes caracteristicas nos
alunos: curiosidade, busca de soluc@es, estabelecer planos, atingir resultados. Devem ser estimulados a
autoconfianca, a iniciativa e o autoconhecimento. Além desses, também precisam ser enfatizados: o
senso de oportunidade e o espirito investigativo, que desenvolvem a capacidade de planejamento e
negociacao; a autonomia, a responsabilidade e a persisténcia. A colocacdo do problema e sua anélise
requerem um processo que se inicia com o “brainstorming”, passa pela escolha das solugdes e se conclui
com o teste da solucéo.

Palestra: Contexto, Textos e Apostas na Educacao Hoje
Palestrante: Ernesto Bologna

Como psicologo de formacdo, com especializacdo em Psicandlise, tenho-me interessado muito mais
pelo mundo do inconsciente, do discurso velado, oculto, que se espreita por debaixo dos valores, do que
propriamente pelo discurso da racionalidade. Nesse sentido, minha exposi¢éo tera como mote principal
a demonstracdo de que o contexto contém uma dose extraordinaria de verdades ndo reveladas. A idéia
de contexto ndo se limita a uma lista de fenébmenos culturais, mas ao plano de algo que nos determina e,
queiramos ou n&o, por este somos influenciados - especialmente no &mbito da Educacéo.

A cultura que educadores e alunos respiramos exerce enorme influéncia sobre nossa disciplina. A



época em que estamos inseridos denomina-se p6s-modernidade, e a cultura pds-moderna se expressa em
multiplas areas, como a estética, a arquitetura, etc. O pensamento p6s-moderno originou-se de uma
visdo critica em relacdo a Filosofia da Historia depois dos anos 60, formou-se na década de 1980 e
consolidou-se nos anos 90, como conseqiiéncia da queda do Muro de Berlim. Exprime um profundo
desencanto com as promessas nao realizadas pela modernidade, que nutria a expectativa da
concretizacdo, no século XX, dos valores humanos plantados pelo Iluminismo na Revolucdo Francesa
de 17809.

Em sintese, seis fatos histdricos da segunda metade do século XX definiram o que se conhece como a
pos-modernidade, e tiveram forte impacto sobre os educadores e suas praticas. O primeiro desses fatos
foi a dissolucéo da familia nuclear classica (pai, mée e filhos) como célula da organizacéo social. Cada
vez mais 0s casamentos ocorrem tardiamente, as separa¢fes acontecem mais cedo e hd um novo perfil
de moralidade. O ingresso da mulher no mercado de trabalho estabeleceu a mudanca de seu papel social,
ndo mais o de “esposa-mae” e &ncora em que se estruturavam as familias.

O segundo evento foi 0 esvaziamento das igrejas tradicionais como fonte da educacdo moral. O
século XX testemunhou a predominancia do cientificismo, que desconfiava da visdo de mundo das
religiGes. As trés maiores correntes daquele pensamento e seu tedricos - a psicanélise (Sigmund Freud),
o marxismo (Karl Marx) e o darwinismo (Charles Darwin) - desafiavam a concepcdo teoldgica do
mundo. Elas exerceram forte influéncia sobre a intelectualidade da modernidade, a qual determinou que
a estruturacdo ética da Educacdo se faria pela razdo (a “dialética da razdo”), e ndo por meios
sobrenaturais. Essa visao instaura um problema: é possivel produzir “educacdo moral” sem a educagdo
religiosa? Qual a relacdo entre os principios dogmaticos da religido e a “dialética da razdo” na
construcdo moral das criangcas? O certo € que a ética resultante da “dialética da razao” muitas vezes
mostra-se regressiva e primitiva.

O terceiro acontecimento que definiu a pés-modernidade foi o advento da juventude como fonte de
poder. Nunca houve na histéria uma época em que todos querem ser jovens. Verifica-se uma enorme
dilatacdo do periodo da puberdade, da adolescéncia, da primeira juventude e da primeira maturidade.
Tal fendmeno representou um forte impacto para os educadores e para a sociedade. Criaram-se termos
como “melhor idade” e “terceira idade”, que representam eufemismos para disfarcar a realidade do
envelhecimento. Multiplicaram-se academias, cosméticos e plasticas para retardar a aparéncia da
velhice. Esse poder influencia particularmente a Educacéo, pois, pela primeira vez, os filhos sabem mais
do que os pais, sobretudo na utilizacdo das novas tecnologias. E os pais temem os filhos nessa
avassaladora cultura jovial.

O quarto fato foi a mudanca no conceito de felicidade. A nocéo de felicidade migra da capacidade de
cumprir deveres, dar conta de si mesmo e dos outros ao redor, para a capacidade de realizar desejos
individuais. Antes era fundada no dever, agora é fundada no prazer imediato. A cultura da segunda
metade do século XX caracterizou-se pelo erotismo, o descontrole da libido e a regressdo a valores
arcaicos da psique - uma cultura primitivizante, em que impera o desejo instintivo. Com Freud, nos,
educadores, devemos aprender que existe o inconsciente, conceito mal utilizado na Educacgéo. Debaixo
da mente que se V&, existe uma mente que ndo se vé, em funcionamento permanente. E essa mente que
ndo se vé controla o funcionamento da mente que se vé. Tal conceito expressa 0 gquestionamento da
idéia de liberdade. O desencanto com o coletivo e o imediatismo erético-libidinoso denotam o que
Freud chamou de “mal-estar na civilizagdo”. Segundo a sua teoria, o totem, ancora contratual de
natureza social, perde a caracteristica coletiva do sagrado e decai na forma de um tabu - perdendo o
sentido de valor social, sagrado, objeto de confianca. Vivemos uma época em que 0s totens
transformaram-se em tabus, e foram denunciados.

O quinto acontecimento instaurador da pds-modernidade talvez tenha sido o mais draméatico do ponto
de vista das praticas educacionais: surge a comunicacdo de massa. No século XX, testemunhamos a
adesdo crescente das pessoas aos meios de comunicacdo de massa, desde o telégrafo sem fio, o cinema,
o0 radio, a televisao, o telex, o fax e a internet. Essa audiéncia macica influencia a construcéo psiquica



muito além do alcance dos educadores. A voz da autoridade (pai, mde, etc) vai perdendo poder na
formacdo dessa nova mente. As criangas participam de comunidades no Orkut e no Messenger
utilizando uma nova lingua, objetivista (escrita e ndo falada). Estamos, portanto, diante de um novo
mundo e temos de levar isso em consideracao.

O sexto ponto apresenta-se como fundamental no século XXI: trata-se do conceito de
sustentabilidade. Esse conceito ndo se limita a sustentabilidade ambiental, mas envolve a
sustentabilidade social, econdmica, politica, da biodiversidade, etc. Se nds quisermos, como educadores,
cumprir a nossa funcdo de construir o futuro através dos alunos teremos de compreender todo o
significado desse conceito. A nocdo de sustentabilidade podera, quem sabe, ajudar a eleger o proximo
presidente dos EUA. Apesar de muitos politicos e cientistas contestarem o0s nimeros apresentados no
Protocolo de Kyoto, é inegavel que o problema posto pela sustentabilidade se enquadra com a realidade.
Se a sustentabilidade configura-se como um projeto para o seculo XXI, eu diria que se trata de um bom
projeto.

Apresentados esses pressupostos da cultura pds-moderna, passamos as questdes com as quais 0S
educadores lidaremos neste século. Analisemos o papel da escola no ambito da cultura anterior e nos
marcos da cultura de nossos dias. No passado, as familias promoviam a “socializacdo” das criancas,
dotando-as das condigbes minimas de convivéncia social. A escola cabia o papel de “culturalizar”,
enquanto a Igreja “moralizava” atraves dos dogmas de fé, dos principios morais, etc. Estejamos
conscientes de que esse mundo acabou. A sociedade passou a entregar tais tarefas a escola. E os
educadores, por sua vez, acabaram por aceitar, apds certa relutancia, essa incumbéncia. E preciso
inverter o atual pacto entre pais e escolas.

A escola tem ocupado uma posi¢do submissa com respeito ao poder do Estado, da familia, dos 6rgédos
sociais, etc. Precisamos mostrar a sociedade que nds devemos orienta-la numa época em que os totens
decairam em tabus. Sé depende do nosso trabalho, da melhoria de nossa autoconfianca, auto-estima, da
paixdo com que nos debrucarmos sobre nossas tarefas sociais. As familias estdo fragmentadas e as
pessoas ndo se encontram em casa. Diante de tudo isso, o desafio central das escolas, hoje, é ter um
texto que faca uma aposta. Precisamos ter uma opinido sobre a vida, o desenvolvimento humano, como
criar as criangas, como educar 0s jovens, orientar os pais, construir o Estado, qual o papel da empresa na
sociedade, etc.

Algumas atitudes sdo fundamentais para reafirmar o papel da escola e rejeitar a tarefa de mera
repetidora da ordens da sociedade, e aqui aparecem o texto e a aposta. A primeira atitude consiste em
ndo nos desvalorizarmos como construtores de cultura social - ndo devemos aceitar a incumbéncia de
reproduzir as praticas sociais nos filhos e netos. A segunda atitude € evitar, recusar a vitimagdo, como se
féssemos vitimas de um processo. Precisamos ter coragem para construir a cultura que sera assimilada
por uma sociedade que esta avida para ser orientada. E necessario restabelecer a “voz”, e aqui entra de
novo a questdo da “aposta”: temos que dizer a sociedade, através de nossas escolas, com que valores ela
devera se estruturar.

As apostas que considero fundamentais para que as escolas mostrem a sociedade com que tipo de
cultura seus filhos serdo educados séo trés. Em primeiro lugar, o modelo de sala de aula: é preciso
mudar o modelo classico de sala de aula. Um ponto de renovacdo serd a adogdo da idéia de
empreendedorismo. O segundo ponto é a adequacdo ao modelo da transdisciplina (ndo se trata da
multidisciplinar nem da interdisciplinar): o século XXI ndo conseguira construir a sustentabilidade se as
criancas ndo aprenderem a pensar de maneira complexa e sistémica, transdisciplinarmente, incluindo a
Filosofia, a Ciéncia, a Religido e a Arte. As escolas terdo de saber dimensionar suas grades de
disciplina. A terceira aposta é na multimidia: o desenvolvimento da capacidade de se comunicar em
diversas midias (ndo s a palavra, mas imagens, sinteses, a linguagem da internet, o0 empreendedorismo
global) numa época em que a cultura esta cada vez mais veloz.

Quanto as ferramentas educacionais, os professores terdo como tarefa a recuperacdo do valor da
atencdo para a aprendizagem efetiva. Do ponto de vista das neurociéncias e da psicologia cognitiva, o



que a comunicacdo de massas fez com as criangas evidencia a necessidade de um novo sistema
pedagdgico e didatico - segundo pesquisas neurologicas, elas perderam a capacidade de manter a
atencdo. Nesse universo de massificacdo, a destruicdo da intersubjetividade é um fato, e a escola deve
ser provedora dessa dignidade, recuperando a intersubjetividade.



